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Positive Resonanz auf lhre Workshops

Sehr geehrter Herr Kilz,

ich méchte mich bei Ihnen flur die beiden Workshops bedanken, die Sie vor einiger Zeit im Auftrag
des VTF fur Hamburger Sportvereine durchflihrten.

Am Workshop ,Professioneller Telefonieren” nahmen Mitarbeiterinnen aus sechs Hamburger
Sportvereinen teil. Der Workshop ,Sport und Fitness (besser) verkaufen® richtete sich vorwiegend
an Geschaftsfihrer und Studioleiter.

Die Ruckmeldungen der Teilnehmerlnnen aus beiden Workshops waren auf3erordentlich positiv.
Die Themen Uberzeugten durch ihre Praxisn&he und es gab eine Vielzahl wertvoller Impulse flr
den Arbeitsalltag in den Vereinen.

Die Art, in der Sie die Workshops geleitet.haben, kam sehr gut an und wirkte ausgesprochen
motivierend.

Ich freue mich auf eine weitere gute Zusammenarbeit.

Mit freundlichen Griifden
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