SAINT-GOBAIN ISOVER G+H AG, Dr, Albert-Reimann-Straiie 20, 68528 Ladenburg
Kilz-Trainings
Herr Klaus-D. Kilz

Teckstr. 10
70771 Leinfelden-Echterdingen

lhre Zeichen lhre Nachricht Unser Zeichen Tel
VA-S 0621/4701-601

Verkaufertrainings fiir den Baustoff-Fachhandel

Sehr geehrter Herr Kilz,

0621/4701-606

ISOVER Akademie

Ilhr Ansprechpartner:
Thomas Gaisbauer

Datum
10.07.2008

wir mdchten uns an dieser Stelle fur die Verkaufertrainings bedanken, die Sie seit mehreren Jahren

im Auftrag der Isover-Akademie hervorragend durchfiihren.

Mit Ihren Themen geben Sie auch erfahrenen Verkauferinnen und Verkaufern immer wieder

wertvolle Impulse fir ein noch besseres, kundenorientiertes Verkaufen.

Insbesondere die Nachbetreuung der Teilnehmer in zwei aufeinanderfolgenden Telefoncoachings
sorgt dafiir, dass wichtige Trainingsinhalte auch im Arbeitsalltag umgesetzt werden.

Gerne empfehlen wir lhre Trainings weiter.
Vielen Dank.
Mit freundlichen Gri3en

SAINT-GOBAIN ISOVER G+H AG
ISOVER Akademie

irbounr

i.V. Thamas Gaisbauer
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